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Tujuan penelitian ini adalah: (1) mendeskripsikan seberapa tinggi tingkat
empati pada mahasiswa Bimbingan dan Konseling Universitas Sanata Dharma
tahun ajaran 2019; (2) mengidentifikasi item-item tingkat empati pada mahasiswa
yang memperoleh skor rendah sebagai dasar penyusunan usulan topik-topik
bimbingan klasikal.

Jenis penelitian ini adalah deskriptif kuantitatif. Subjek penelitian ini
adalah mahasiswa Program Studi Bimbingan dan Konseling Universitas Sanata
Dharma tahun angkatan 2019 yang berjumlah 63 orang. Pengumpulan data
menggunakan skala empati mahasiswa Bimbingan dan Konseling Universitas
Sanata Dharma dengan 35 item valid dan memiliki indeks reliabilitas Alpha
Cronbach sebesar 0,884. Skala disusun berdasarkan aspek empati, yaitu: (1)
Afektif; (2) Kognitif. Teknik analisis data yang digunakan pada penelitian ini
adalah statistik deskriptif yang mengacu pada norma kategorisasi dengan jenjang
sangat tinggi, tinggi, sedang, rendah, sangat rendah.

Hasil penelitian: (1) berdasarkan deskripsi skor item tingkat empati pada
mahasiswa Bimbingan dan Konseling Universitas Sanata Dharma tahun 2019
diperoleh 17,5% pada kategori sangat tinggi, 77,7% dengan kategori tinggi, 3,5%
dengan kategori sedang, 1,6% pada kategori rendah, dan 0% pada kategori sangat
buruk; (2) hasil analisis item-tem menunjukkan 1 item memiliki skor item sedang
terendah. Berdasarkan item adapun usulan topik-topik bimbingan klasikal adalah
(1) memaklumi untuk hidup bersosial.
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The aims of this study are: (1) to describe how high the level of empathy is in
Guidance and Counseling students at Sanata Dharma University in the 2019
academic year; (2) identify items on the level of empathy for students who get low
scores, as the basis for formulating proposals for classical guidance topics.

This type of research is descriptive quantitative. The subjects of this study were
students of the Guidance and Counseling Study Program at Sanata Dharma
University in the class of 2019, totaling 63 people. Data collection using the
empathy scale of Guidance and Counseling students at Sanata Dharma University
with 35 valid items and having a Cronbach Alpha reliability index of 0.884. The
scale is arranged based on the aspect of empathy, namely: (1) Affective; (2)
Cognitive. The data analysis technique used in this research is descriptive
statistics which refers to the categorization norms with very high, high, medium,
low, very low levels.

The results of the study: (1) based on the description of the item scores on the
level of empathy for Guidance and Counseling students at Sanata Dharma
University in 2019 obtained 17.5% in the very high category, 77.7% in the high
category, 3.5% in the medium category, 1, 6% in the low category, and 0% in the
very bad category; (2) the results of the item-tem analysis show that 1 item has
the item score with the lowest value. Based on the items, the proposed topics of
classical guidance are (1) to understand social life.
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